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РвспуБлики БА1]-!коРтостАн

шостАновлвниш
<<21>> марта2024 г.

по защите прав потребителей на
Больтшекачаковский сельсовет

Фб утвер?кдении |[лана мероприятий по 3ащите прав потребителей на
территории сельского поселения Больплекачаковский сельсовет

муниципального района 1(алтасинский район Республики Башлкортостан
на 2024-2026 годьп

в целях совер1пенствования работьт по обеспеченито реализац14и
федерального законодательства о защите прав потребителей, повь11пения
эффективности действутощей системь1 3аконнь1х интересов и прав гра)кдан на
территории сельского поселения Большлекачаковский сельсовет
муницип€[пьного района 1{алтасинский район Республики Батпкортостан
Администрация сельского поселения Больштекачаковский сельсовет
постановляет:

район Республики Батпкортостан
([{рилагается).

2. Ёастоящее постановление подле)кит обнародованито в

установленном порядке и размещени}о на официальном сайте сельского
поселения Больтпекачаковский сельсовет муницип€!пьного района
1{алтасин ский р айон Республики Б атпкортостан.

3. Ёастоящее постановление вступает в силу на следу}ощий день, после
дня его официального обнародо ва*|ия.

4. 1(онтроль за иополнением настоящего поотановлеъ|ия оставля}о за
собой.
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|1риложение
к поотановлени1о главь1 Администрации

сельского поселения Больтшекачаковский
сельсовет муниципального района

(алтасинский район Республики Батпкортостан
от <<2| > марта 2024 г. ]\ъ 26

|1лан мероприятий
по защите прав потребителей

на территории сельск0го поселения Больтпекачаковский сельсовет муниципального
района 1{алтаоинский район Республики Батпкортоотан

на2024-2026 годьт

]\ъ

л|п
Ёаименование меро лриятий €рок исполнения Фтветотвенньтй

иополнитель

1. 0рганизационнь|е вопрось|

1 Фпределение ответственного руководителя и

уполномоченного на то лица по
осуществлени}о личного приема гра}кдан т1о

вопросам защить1 прав потребителей в
администрации оельокого поселения
муницишального района Республики
Батттк6р16913ц.

раз в год Администрация
сельского поселения
Больтшекачаковский

сельсовет
муниципального

района
(алтасинский район

Республики
Батпкортостан

[лава сельокого
поселения

2. !1нформирование и просвещение населения по вопросам
защить| прав потребителей

2. 14нф ормирование населения через
официа_гтьньлй сайт администрации сельского
поселения муницип[}льного района
Республики Баттткортостан в 1'1нформационно-
телекоммуникационной сети <14нтернет> :

- о оотруднике админиотрации сельского
поселения ответственном за работу по
вопросам защить1 прав потребителей с

указанием контактного телефон а |т адреса
электронной понтьт,
- о безвозмездном предо став лени;'| населени!о
информационньтх услуг по защите прав
потребителей (консультирование'

рассмотрение обраш ений, оказание
содействия в составлении претензионньгх
материа,'1ов (досудебнь1х прете нзий,

Ё>кегодно Администрация
сельокого поселения
Больтпекачаковский

оельсовет
муницип€1льного

района
1{алтаоинский район

Республики
Батшкортостан
€пециалиот

администрации

8 (з4719) з 66 з0

\4инистерство
торговли и уолуг РБ



3б{влений' исковь1х заявлений))'
- о нормативно-г1равовь1х актах в офере

3ащить| прав потре 6ителей,
- об Р1нтернет портале по защите прав
потребителей Республики Батшкортостан
(|т!!р з : | | р ог!а|трр02 .ттл | ),
- об информационно-ан€}литическом портале
к Фткрьттое качество )) Республики
Батшкортоотан (Б11рз://[ао1тевттот6.гц)

(по согласованито)

1 Фрганизация вь1ставочнь1х экспозиций
(информационньтх материа]1ов (пенатньлх
буклетов, бропттор и т.д.)) по вопросам
защить1 прав потре6ителей в админиотрации
сельского шоселения.

Б>кегодно Администрация
сельского поселения
Больтшекачаковский

сельсовет
муниципального

района
1{алтасинокий рйон

Республики
Баттткортоотан

\4инистерство
торговли и уолуг РБ
(по согласованито)

3. Фказание практической помош{и населеник)

4. |1рием и консультация граждан по вошросам
защить! прав потребителей.

|1о мере
необходимости

Админиотрация
оельского поселения
Больтпекачаковский

сельсовет
муницип€}льного

района
1{алтасинокий район

Республики

, 
Батшкортостан

1м1иниотерство
торговли и услуг РБ
(по оогласованито)

5. Рассмотрение письменнь1х и уотнь1х
обращений (заявлений, жалоб) шотребителей,
в том числе поступив1пих на личном приеме

ща}кдан' через ?1нформационно-
телекоммуникационну}о оеть <Р1нтернет> и
почтовой связьто.

|1остоянно Администращия
сельского поселения
Больтпекачаковский

сельоовет
муниципального

района
(алтасинский район

Республики
Батшкортоотан

&1инистерство
торговли и уолуг РБ
(по соглаоованито)



6. Фказание консультативно-правовой помощи
потребителям в со ставлени и (налисании)
претензионного материала (досудебньгх
претензий' заявлений, исковь!х заявлений).

|{о мере
необходимости

Администрация
сельского поселения
Больтшекачаковский

сельсовет
муниципального

района
1{алтасинский район

Республики
Башткортоотан

йинистерство
торговли и услуг РБ
(по согласованито)

7. Бедение ){урнала регистрац ий заявлений
(>ка'гтоб), обращений по вопросам защить| прав
потребителей.

[[ри поступлении
за'{вления (:ка-тлобьт)

Администрация
сельского поселения
Больтпекачаковский

сельсовет
муниципального

района
(алтасинский район

Республики
Батпкортостан

в
4. Бзаимодействие администрации сельского поселения

области защить| прав потребителей с 1!1инистерством торговли и услуг
Республи*" Б.-цщ.9ч*ц .'о торговле и защите прав потребителей

8. \4ониторинг официа_ттьного 14нтернет оайта
\4инистерство торговли и услуг Республики
Батшкортостан по торговле и защите прав
потребителей. Фзнакомле1{ие с образцами
претензионньтх материалов (досудебньтх
претензий' за'1влений, исковьтх заявлений).

||остоянно Администрация
сельского поселения
Больтпекачаковский

сельсовет
муниципального

района
1{а-гттасинский район

Республики
'Батпкортостан

9. Фсуществление взаимодействия с отделом
защитьт прав потребителей \'[инистерство
торговли и услуг Республики Батпкортостан
г|о торговле и защите прав потребителей:
тел.+7 (з47)2|8-09-78

|1о мере
необходимооти

Администрация
сельского поселения
Больтшекачаковский

сельсовет
муниципального

района
1{алтасинский район

Республики
Батпкортостан


